MOUNTAIN GATE COMMUNITY SERVICES DISTRICT
14508 WONDERLAND BLVD.
REDDING CA 96003

THONG BAO TAI KHOAN DICH VU NUGC TRE HAN
THONG BAO Y PINH CUOI PE CHAM DUT DICH VU NUOC
Thong B4o Nay Sé Puogc Piang & Mot Vi Tri Dé Thiy tai noi Cung Cip Dich Vu

GUI DEN:

PIA CHI DICH VU:
NGAY:

SO TIEN CHUA TRA:

Cin ctr theo Myc 10.32.060 caa Chinh Sach Quan Dich Vu Cong Péng Mountain Gate (“Chinh
Sach™), tai khoan nay da qua han hon sau muoi (60) ngay hoic da khong tra dugc s6 tién tra dan
theo Muc 10.32.095 caa Chinh Séach. Dich vu nudc s& bj cham dit vao ngay
theo Chinh Sach din dén cét dich vu va phat tién.

Néu ong ba tranh chap hoa don dich vu, ong ba c6 thé giri yéu cau bang vin ban dé khang céo
Ién Quan ly Quan nhu dugc néu trong Muc 10.32.100.

Muc 10.32.070 caa Chinh Séach cung cép su lya chon cho khach hang khéng thé tra tién khi
ngirng cung cap dich vu nuéc sé de doa dén tinh mang hoic de doa dén suc khoe va sy an toan
cua thanh vién noi cung cép dich vu va khach hang khong c6 kha ning tai chinh dé tra tién. Néu
c4c yéu cau ciia 10.32.070 duoc dap (g va khach hang sin sang tham gia vao cach tra tién khac,
thi c6 thé tranh viéc ngimg dich vy. Xin vui long lién lac v6i Quan dé thao luan thém vé sy lya
chon nay.

Néu 6ng ba cu trii tai noi cung cip dich vy, nhung khong phai 1a khach hang cua hd so duoc liét
ké & trén, 6ng ba c6 quyén tro thanh khach hang cua ho so, diéu nay sé ngin chin viéc nging
dich vu. Pé diéu nay xay ra, 6ng ba can lién lac v6i Quan va lam theo cac quy trinh thdng
thuong dé thiét 1ap mot tai khoan mai.

Chinh sach day du c6 sin bang tiéng Anh va nim ngon ngir duoc liét ké trong B Luat Dan Su
Muc 1632 trén Trang web cua Dich Vu Cong béng Mountain Gate tai
www.mountaingatecsd.com. Néu ong ba ¢ bat ky cau hoi nao lién quan dén thong bao nay, xin
vui long lién lac v6i Quén qua sb dién thoai (530) 275-3002.
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